
Μέτρα προστασίας και τηλεφωνικές γραμμές εξυπηρέτησης για τις ευπαθείς ομάδες

  Ο Δήμος Γόρτυνας διευρύνει τα μέτρα προστασίας από τον κορωνοϊό, μέσα από ένα
πλέγμα δράσεων και υπηρεσιών φροντίδας και αλληλεγγύης προς τις ευπαθείς ομάδες.   Μ
οναχικοί ηλικιωμένοι, ΑμεΑ, άτομα με κινητικές δυσκολίες, δημότες που:
 
 
 
    -  δεν έχουν την δυνατότητα να μετακινηθούν και να εξυπηρετήσουν βασικές ανάγκες
τους,   
    -  δεν υπάρχουν άτομα στο στενό περιβάλλον τους προκειμένου να τους προσφέρουν
την απαραίτητη βοήθεια,   
    -  τα συγγενικά τους πρόσωπα βρίσκονται μακριά και, στο πλαίσιο της προσπάθειας
περιορισμού της εξάπλωσης του κορωνοϊού, είναι προτιμότερο να αποφύγουν τις
μετακινήσεις προς τα χωριά,   

    μπορούν να απευθύνονται, από την Δευτέρα 23 Μαρτίου, στον Δήμο Γόρτυνας και
να εξυπηρετούνται κατ’ οίκον, με ασφάλεια.   
        Από Δευτέρα ως Παρασκευή, ώρες 09:00 - 15:00, θα λειτουργούν τηλεφωνικές
γραμμές εξυπηρέτησης (μία τηλεφωνική γραμμή ανά Δημοτική Ενότητα), ώστε να
καταγράφονται οι ανάγκες των δημοτών που ανήκουν σε ευάλωτες κοινωνικές ομάδες.
 
Συγκεκριμένα, οι τηλεφωνικές γραμμές είναι:
 
 
 
    -  Δ.Ε. Γόρτυνας: 2892340365  
    -  Δ.Ε. Αγίας Βαρβάρας: 2894340023  
    -  Δ.Ε. Κόφινα: 2893340208  
    -  Δ.Ε Ρούβα: 2894340328  

    Οι πολίτες μπορούν να υποβάλουν αιτήματα και μέσω e-mail, στην ηλεκτρονική
διεύθυνση: gortyna@gortyna.gr.   Μπορούν, επίσης, να απευθύνονται στους προέδρους
των Τοπικών Κοινοτήτων, οι οποίοι θα τους κατευθύνουν ή θα μεταφέρουν τα αιτήματά
τους στις υπηρεσίες του Δήμου.     
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